REPUBLIQUE FRAN CAISE EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS
DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE

DEPARTEMENT SEANCE DU 25 FEVRIER 2015
DE L’an deux mil quinze, et le vingt-cing du mois de février, le Conseil
HAUTE CORSE Communautaire régulierement convoqué, s’est réuni au nombre prescrit par .

la Loi, dans le lieu habituel de ses séances, sous la Présidence de Monsieur

__ Frangois MARCHETTI, Premier vice-président.
COMMUNAUTE DE COMMUNES
CALVI-BALAGNE Présents : MM. FX. ACQUAVIVA — D. ANDREANI - L. ANDREANI - R. BARTHELEMY —
I BENIGNI - S. BERENI - D. BICCHIERAY - S. DOMINICI - J. EMMANUELLI - A.
FALCUCCI - P. GUGLIELMACCI ~ P. GUIDONI - P. JACQ - F. MARCHETTI - JM.
NOMBRLDEMEMBRES NOBILI ~ E. ORSINI - M. PARIGGI - L. PINELLI — J. ROBICHON — A. SANTINI - F.
SEVEON - P. SIMEONI représenté par SANROMA Rémy.
, S Absent(s) : M. MP. ANTONELLI - JB. CECCALDI - J. LUCIANI - N. MARIANI - E.
Hoanl -t MUNIER - J.PAOLINI - JP. PINELLI - R. POIRON — MJ. SALVATORI - R.
SANTELLI - JM. SEITE - G. SELLIER — E. SUZZONI
VOTE PUBLIC Absent(s) ayant donné procuration: G. BRUN a A, SANTINI - J. GUGLIELMACCI i D.
- o o BICCHIERAY — M. LUCIANI 2 S. BERENI
0 Secrétaire: F. MARCHETTI

25 0

Afférents su Conseil 38

Le Premier vice-président fait part a I’assemblée communautaire de Iarrivée 4
— €chéance de la convention de partenariat 2008-2013 liant les trois communautés de
. communes de Balagne et I’office de pdle touristique, prorogée par avenant en 2014.

Date de convocation : 18/02/2015

OBJET : .
Le Premier vice-président soumet au conseil communautaire le projet de

convention de partenariat pour une nouvelle phase de contractualisation 2015-

OFFICE DE POLE BALAGNE
2020.

CONVENTIO;: 1];}32(1;2 %RTENARIAT Ce document, joint 4 la présente, fixe les grandes orientations débattues en
présence de I’ Agence du Tourisme de la Corse, disposant d’un budget annuel

eligible a 80 % plafonné a 150 000 € de dépenses.

Certifié  exécutoire par le La part d’autofinancement  la charge des intercommunalités reste inchangée
Président, compte tenu de la au taux de 20 %, les co-financements Europe/ Etat/ Région se maintiennent &
réception en Sous-Préfecture. 80 %

0.

Cette part d’autofinancement s’élevait a la somme annuelle de 35 000 €, etce,
depuis 2003, dés le début de cette collaboration.

Le projet de convention propose un programme d’action plus ambitieux et
sollicite une participation majorée évaluée & la somme de 50 000 €, selon la clé

Délibération transmise d la de répartition habituelle :
e G 50 % CC Calvi Balagne pour la somme de 25 000 € (+ 7500 €)
30 % CC Bassin de Vie de I’Ile Rousse pour la somme de 15 000 € (+4500€)

20 % CC 1 Cinque Pieve di Balagna pour la somme de 10 000 € (+2500 €)

Le Conseil Communautaire, aprés en avoir délibéré a "unanimité,
APPROUVE I’exposé du Premier vice-président.

AUTORISE le Président a signer le projet de convention de partenariat entre
s Ty g e U 73 =168 trois communautés de communes de Balagne et le Pole Touristique Balagne

: : ,_____ p?ur la programmation 2015-2020.
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Pays Touristique BALAGNE

CALVI, L’ILE-ROUSSE, LES VILLAGES

2015-2020

| Document de travail

MMUNES
NAUTE DES CO
COMMUCAL\"-BALAGNE

2 7 DEC. 201 &onvention de Partenariat

AUTE-CORSE ‘
LAl
)
| Entre
L'Office Municipal de Tourisme de Calvi catégorie 2
Office de Péle BALAGNE
et

La Communauté de Communes « Bassin de vie de I'lle Rousse »

et
La Communauté de Communes « E Cinque Pieve di Balagna »

et
La Communauté de Communes « Calvi Balagne »
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Pays Touristique BALAGNE

Convention de Partenariat
2015-2020

PREAMBULE
RAPPEL DES AXES DU DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE DE LA BALAGNE DEPUIS 2003

Depuis la création du péle Touristique en 2002, la micro région Balagne a organisé son développement
touristique dans une cohérence territoriale ayant abouti & la création d’une destination globale. De la
structuration du territoire & la commercialisation de I'offre touristique, telles sont les grandes évolutions

de cette premiére période contractuelle : 2003-2013.

2015-2020 consistera & poursuivre I'organisation touristique engagée en valorisant la Balagne en tant
que marque de destination et en dotant les deux principales portes d’entrée du territoire Calvi et I'lle-
Rousse d’outils numériques et multimedia permettant la construction d’un réseau de distribution et de

vente de ['offre touristique territoriale de fagon globale.

Dans ce contexte de cohérence territoriale, I'Office Municipal du Tourisme de Calvi propose ainsi de conforter et
pérenniser aux cotés de ses partenaires, sa mission de gouvernance genérale du développement touristique en
Balagne.

Celle-ci consiste & engager en concertation avec les 3 communautés de communes (36 communes de la
microrégion) et les OTSI du territoire une nouvelle étape structurante de I'évolution touristique du territoire
balanin.

1ERE PERIODE 2002-2008 :
IL S’EST AGIT DE METTRE EN PLACE UNE ORGANISATION TERRITORIALE DU TOURISME

EN BALAGNE PERMETTANT LA MUTATION « DU TERRITOIRE EN DESTINATION
TOURISTIQUE »

Selon 4 axes d'intervention

1 La Construction d'une identité touristique territoriale

2 La mise en réseau de l'offre dans 'espace (maillage du territoire littoral + intérieur) et dans le
temps (désaisonnalisation)

g La mise en réseau de l'offre par filiére /fédération des acteurs touristiques

4 Harmonisation et professionnalisation des dispositifs d'accueil et d'information

2EME PERIODE 2009-2011 :
IL S’EST AGIT D’OPERER LA MISE EN MARCHE ET LE SOUTIEN A LA

COMMERCIALISATION DE L’OFFRE TOURISTIQUE DE LA DESTINATION BALAGNE
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Selon 4 axes d’intervention

Création d'outils de veille marketing de la demande avec les opérations « Happy Balagne » au

printemps et en automne
Mise en place de la commercialisation de I'offre touristique du territoire (de I'idée séjour au

|—

2
produit)
3 Organiser le développement économique des filiéres
4 Augmenter l'attractivite de la destination par la qualité de I'offre

A l'issue de cette 2éme période une évaluation du dispositif a été opérée et utilisée comme point d’appui
pour I'évolution de la stratégie a valoir sur une nouvelle période contractuelle

ORIENTATIONS STRATEGIQUES POURSUIVIES DEPUIS 2012

2 stratégies complémentaires différenciant le volet marketing-promotion du volet
accueil garantissant une mise en tourisme efficiente de la Balagne

|
Une stratégie marketing et promotionnelle
capitalisant sur la notoriété de Calvi pour renforcer celle de I'lle-Rousse
Et aboutir a une mise en marché plus efficace et pertinente de la destination

!

Une stratégie d’accueil touristique
qui s’appuie sur un tourisme de Valeurs autour de la marque Balagne

Déclinaison de cette double stratégie selon 8 axes majeurs de développement

Stratégie marketing promotionnelle

1-  Positionner le moteur « littoral » comme levier de croissance de notoriété et d'image de la
destination a travers les deux portes d'entrée Calvi/Balagne et I'lle- Rousse/Balagne
2-  Concentrer la production et la commercialisation de I'offre sur I'allongement de la saison

N touristique
Continuer d’accompagner le développement des filiéres : tourisme d'affaires Bien étre SPA

5%

Continuer de placer les TIC au cceur du dispositif marketing

=

Stratégie d’accueil touristique

Afficher la signature « promesse d'une rencontre » comme une vraie stratégie d'accueil
Faire de la Balagne une marque de destination et d'accueil touristique

Accompagner la qualité de I'offre institutionnelle des OTSI

Accompagner la qualité de l'offre privée

[
1
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CONTINUITE DES ORIENTATIONS STRATEGIQUES EN 2014
Conformément a 'avenant a la convention 2008-2013, entérinant le soutien financier des 3

communautés de communes au Pays touristique Balagne (nouvelle appellation) pour 'année
2014, le plan d’actions s’inscrit dans la continuité de la double stratégie susnommée tout en
s'appuyant sur la formulation des axes proposés par I'’Agence du Tourisme de la Corse qui sont
en tous points identiques a ceux défendus par le dispositif de [a Balagne soit :

- Afficher la signature « promesse d’une rencontre » comme une vraie stratégie d’accueil
2-  Faire de la Balagne une marque de destination et d’accueil touristique

3-  Accompagner la qualité de I'offre institutionnelle des OTSI

4-  Accompagner la qualité de I'offre privée

1-

Le Pays Touristique Balagne poursuivra ainsi son orchestration dans la continuité de ces deux stratégies
de développement validées par le comité de péle lié & la convention 2008-2013 et au plan d’actions mis
en place pour I'année 2014, dont les axes sont une déclinaison territoriale de ceux suivis et préconisés

pat I'’Agence de Tourisme de la Corse.
Ceci étant exposé,

Entre

L'Office Municipal du Tourisme de Calvi categorie.ll, Office de Pdle Balagne, domicilié Chemin de la Plage -
20260 Calvi, représenté par son Président en exercice Monsieur Jean-Baptiste CECCALDI,

et

la Communauté de Communes « Calvi Balagne », domiciliée — 4 bis avenue du Commandant Marche - 20260
Calvi, représentée par son président en exercice Monsieur Gilles BRUN,

et

la Communauté de Communes « Bassin de vie de I'lle Rousse », domiciliée, Immeuble Isula Céleste, Avenue
Pierre Pasquini 20220 I'le Rousse, représentée par son Président en exercice Monsieur Paul LIONS,

et

la Communauté de Communes « E Cinque Pieve di Balagna», domiciliée Chateau Malaspina ~ 20226

Belgodére, représentée par son Président en exercice Monsieur Lionel MORTINI,

il est convenu et arrété ce qui suit :

Article 1 : Objet et durée de la Convention

1.1. : Objet

La présente convention a pour objet d'engager la mise en ceuvre des orientations stratégiques, objectifs et
actions associés a la continuité du développement touristique du territoire « Balagne », validés et detaillés dans
le contrat du pays touristique Balagne 2015-2020 annexé & cette présente convention et dont les grandes lignes

sont mentionnées dans l'article 2.
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1.2. :Durée

La présente Convention est conclue pour une période de 6 ans a partir du 1¢ janvier 2015,

Article 2 : Orientations stratégiques du pays touristique Balagne 2015-2020

AXE | : STRUCTURATION DE I'OFFRE

A [ Une Organisation administrative plus interactive avec les services de I'ATC et les
professionnels du tourisme : (diagnostics, constitution de bases de données hébergement...)

Harmonisation des structures d’accueil des offices de tourisme :

B / Une stratégie de développement s’inscrivant dans les orientations « tourisme » du PADDUC.
Une appellation tournee vers le client « pays touristique » et en adéquation avec le dispositif genérique
global du Pays de Balagne, s'inspirant des documents stratégiques tels que : la charte de
deéveloppement du pays de Balagne, le schéma de randonnée territorial, I'étude des plages et arriére
plages de Balagne, I'¢tude de positionnement marketing du territoire et en prévision de la réalisation
d’un schéma de développement touristique de la destination Balagne, en accord avec les

orientations « tourisme » du PADDUC.

C / Fédération et accompagnement des filiéres et de leurs équipements structurants autour d’un
objectif commun : la mise en place d’une démarche collaborative auprés des collectivités dans

un souci d’harmonisation avec les types de soutiens proposés par I'ATC.

AXE [l : ACCES AU PRODUIT

D/ Stratégie WEB : Privilégier le numérique pour la continuité de la stratégie touristique
Balagne en cohérence avec celle de 'ATC (contenus et codes graphiques communs...)

E / Une commercialisation web de I'offre par bassin touristique et accompagnement des e-

compétences des professionnels du tourisme.
Compétence respective des deux principaux Offices Calvi et I'lle-Rousse sur la commercialisation de

I'offre située sur les deux bassins.
F / La mise en marché de la filiére « vélo »
G/ Renforcer la stratégie sur les réseaux sociaux

AXE Il : CREATION DUN EVENEMENT DE TERRITOIRE

H / Positionnement wellness et art de vivre de la destination Balagne
Organisation d'un événement annuel spécifique « les Rencontres du bien-étre » dont la 1¢r

édition a eu lieu en 2014.

AXE IV : LA REORGANISATION DU MARKETING

I/ Une observation maillée grace a la mise en place de I'outil de gestion de I'accueil

J [ Une valorisation de I'excellence corse a travers I'animation de la marque Rencontres Balanines qui
soit en cohérence avec le Corsica Made de I'ATC
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K/ Elaboration et production d’offres touristiques segmentées par saison.

Article 3 : Fonctionnement

3.1, : L'OMT de Calvi, est Office de Pdle et maitre d’ouvrage général des opérations.
Deux offices gestionnaires I'OTI lle-Rousse Balagne et OMT de Calvi, pour I'animation commerciale

du territoire

Les partenaires du Pays Touristique Balagne, signataires de la présente convention, reconnaissent
I'élargissement des champs de compétence de I'OMT de Péle vers des fonctions de coordination territoriale en

matiére de développement touristique de la Balagne.

L'OMT de Calvi, Office de Péle Balagne assure la gouvernance générale du pays touristique par les moyens et
les actions définis par I'ensemble de ses partenaires. Avec la seconde principale structure touristique du
territoire, soit I'Office Intercommunal de tourisme de I'lle-Rousse-Balagne, il partage la competence de
I'animation commerciale du territoire divisée en deux zones. Zone A Bassin de vie de ['lle-Rousse + E 5 pieve di
Balagne (22 communes) et Zone B Calvi Balagne (14 communes). Les deux offices sont gestionnaires & part
entiére de leur zone respective (Zone A pour I'OTI de I'lle-Rousse Balagne et zone B pour 'OMT de Calvi).
Ensemble ils peuvent également opérer des actions assemblées autour de la comemrcilisation de I'offre de type

produits packagés « vélo » sur 'ensemble du territoire.

L'OMT de Péle est I'animateur au cceur du réseau, au sein duquel chacun conserve son identite et son
autonomie.

L'OMT de Calvi, Office de Péle ne constitue pas un échelon juridique supplementaire, mais agit en véritable
instrument de coordination et de travail

3.2. : Le Comité de Péle

Le Comité de Péle, organe de concertation et de suivi des actions est composé d'une représentation équitable
des organismes signataires de la présente convention.

Celui-ci délibére sur les opérations, leur calendrier d'exécution et leur plan de financement.

3.2.1: Les membres du Comité de Péle

Les membres avec voix délibérative
Les délégués du maitre d'ouvrage du projet de territoire, ordonnateur des dépenses liées a la mise en

ceuvre des actions, & savoir 'OMT de Calvi
e Les délégués de I'Office Intercommunal de I'lle-Rousse Balagne
les délégués des Communautés de Communes ayant signé la présente convention de partenariat avec

OMT de Calvi

Les membres avec voix consultative
Les OTSI compétents (loi du 23 décembre 1992 sur la répartition des compeétences en matiére de

Tourisme) sur le territoire des trois Communautés de Communes de Balagne siégent au Comite de

Péle, avec voix consultative.
Les techniciens de ces mémes OTS!, désignés par leur Président, participent aux réunions du Comité

de Pdle.

3.2.2 : Composition du Comité de Péle

Les délégués de 'OMT de Calvi
lls sont nommés en son sein par le Comité Directeur de I'Office :

e 2 membres de droit : le Président et le Directeur
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o 1 élutitulaire et 1 élu suppléant
e 1 socioprofessionnel titulaire et 1 socioprofessionnel suppléant

Au total : 4 délégués titulaires et 4 délégués suppléants, possédant 4 voix.

Les déléqués de I'Office de Tourisme Intercommunal de L’lle Rousse
lls sont nommés en son sein par le Comité Directeur de I'Office :

e 2 membres de droit : le Président et le directeur
e 1 élutitulaire et 1 élu suppléant

Au total : 1 membre de droit, 2 délégués titulaires et 2 délégués suppléants, possédant 3 voix.

Les délégués des Communautés de Communes partenaires .
lls sont au nombre de 6 délégués titulaires et 6 délégués suppléants par Communauté partenaire, nommés en

leur sein par les Conseils Communautaires.

Au total : 18 délégués titulaires et 18 délégués suppléants, possédant 6 voix par Communauté de
Communes partenaires.

Les délégués des OTSI du territoire (Lama, Olmi Cappella, Algajola et Galeria)
Avec voix consultative : lls sont au nombre de 2 par OTS| :

e |e Président ou son représentant

e 1 technicien salarié de 'OTSI désigné par le Président

Au total, par OTSI, 2 délégués.

3.2.3 : Fonctionnement du Comité de Péle

Le Comité de Pdle se réunit au moins une fois par semestre, en alternance sur différentes zones du territoire, afin
de decider des actions a mener, suivre celles en cours et controler les opérations définies par la présente

Convention.

Les décisions du comité de Pdle sont prises a la majorité. En cas de partage égal des voix, le président de FOMT
de Calvi, Office de Péle Balagne a voix prépondérante.

3.3. : Les missions de 'OMT de pdle
La gouvernance du pays touristique nécessite pour 'OMT de Pdle, la prise en charge de missions

supplémentaires par rapport a ses activités courantes.

3.3.1 : Une mission administrative

Elaboration du plan d'actions annuel du Pays en collaboration avec I'Office de tourisme Intercommunal
de I'lle-Rousse Balagne et les OTSI du Territoire
Montage du budget annuel correspondant au plan d'actions, et en référence aux financements affectés

par la Convention cadre.

de méme :
Gestion des contacts avec les partenaires de la CTC (ATC) et de I'Etat.

Suivi des dossiers administratifs et financiers, établissement des bilans d'opérations annuels
Recherche des prestataires, rédaction des cahiers des charges, suivi des opérations
A la demande des partenaires privés et institutionnels tels que les OTSI, conseil et accompagnement

dans le montage technique de dossiers et leur suivi

-1
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3.3.2 : Une mission d’accompagnement du développement touristique, d'élaboration stratégique, de promotion et
d’animation de la destination

Elaboration de la stratégie inhérente au Pays touristique visant 'accompagnement du développement
touristique

Animation et coordination des actions déclinées a partir de la stratégie

Lancement et suivi d'actions hors Convention cadre et complémentaires a la mise ceuvre de la stratégie
Communication avec les partenaires du Pays touristique et professionnels locaux

Organisation et animation des Comités de Péle et de suivi ainsi que des commissions de travail

3.3.3 : Gestion financiere du Pays touristique

Les actions propres au Pole Touristique font l'objet d'une comptabilité spécifique mais gérée conformément aux
obligations légales dans le cadre du budget principal de 'OMT de Calvi Office de Péle de Pole.

Les comptes de I'OMT de Calvi, Office de Péle sont suivis par I'ordonnateur en la personne de la directrice de
I'OMT de Calvi, soumis a 'aval de son comité directeur et au contrble du percepteur de Calvi.

Chaque rapport financier du Pdle, présenté en Comité de Suivi s'effectue en présence du Comité de Pdle.

Article 4 : Editions par un tiers et communication institutionnelle autour du pays touristique

4.1. : Editions

Les Communautés de Communes, partenaires du Pole, se réservent la possibilité d'éditer certains documents au
contenu historique ou culturel, en s'appuyant sur les principes de la Charte graphique du Péle Touristique.

4.2. : Communication

L'OMT de Pdle s'engage a associer les Communautés de Communes partenaires lors des actions de relations

presse et relations publiques.
Les Communautés de Communes partenaires s'engagent a :
e autoriser ['utilisation de leur identité graphique (nom et logo) pour toute opération de communication

définie en partenariat
apporter un soutien technique dans les relations auprés des partenaires institutionnels (Etat, Collectivité

Territoriale de Corse, Europe...)
e fournir a 'OMT de Pole toute information susceptible d'optimiser la démarche commune

Article 5 : Contribution financiére 2015-2020

Les Communautés de Communes partenaires allouent & 'OMT de Péle une participation financiére annuelle de
50 000 € dont 30 000 € correspondant & la part d'autofinancement de 20 % par rapport & une dépense éligible

estimée a 150 000 €.
Cette derniére est financée & 80 % dans le cadre du contrat de plan ou équivalent 2015-2020 et réunit les

partenaires financiers de I'Europe, |'Etat et la Collectivité Termitoriale de Corse.
Le reliquat de 20 000 € de la contribution des communautés de communes au-dela des 20 %, (dit hors contrat)
permettra d'abonder les opérations du plan d'actions du Pays touristique et/ou de financer des opérations

connexes a ce dernier .

Celle-ci est répartie comme suit :

Convention de partenariat Communauté de Communes Pays Touristique Balagne 2015-2020



5.1. : Communauté de Communes « Calvi Balagne »
25 000 € (vingt cing mille euros) soit 50 % par an
5.2. : Communauté de Communes « Bassin de vie de I'lle Rousse »

15 000 € (quinze mille euros) soit 30 % par an

5.3. : Communauté de Communes « E Cinque Pieve »
10 000 € (dix mille euros) soit 20 % par an

Le montant et le versement sont rigoureusement subordonnés au strict respect par 'OMT de Calvi, Office de
Pole de 'ensemble de ses engagements et obligations découlant de la présente Convention.

Article 7 : Modalités de versement

Le montant de la participation annuelle est versé & 'OMT de Pole en un seul versement & régulariser avant le
le mois d’aodt de I’'année en cours.

Article 8 : Contréle du fonctionnement et évaluation des actions communes

8.1. : Contrble administratif

L'OMT de Calvi, Office de Pdle est régi par les lois et réglements en vigueur applicables aux Etablissements
Publics Industriels et Commerciaux (EPIC).

L'OMT de Calvi, Office de Péle transmet aux Communautés de Communes partenaires, les comptes rendus des
reunions du Comité de Pdle et des Comités de Suivi.

L'OMT de Calvi, Office de Pdle fournit un rapport d'activités annuel et un plan d'actions accompagné du budget
primitif de 'année suivante aux Communautés de Communes partenaires.

8.2. : Contrédle financier

Les comptes de 'OMT de Calvi, Office de Péle sont établis pour un exercice courant du 01 janvier au 31

décembre.
L'OMT de Pdle s'engage a fournir chaque année & ses partenaires un rapport financier annuel de la Convention

cadre du Pdle.

Les pieces comptables concemant les opérations prévues par le Comité de Péle sont & la disposition de chaque
partenaire aupres du secretariat comptable de 'OMT de Pole.

Article 9 : Résiliation

La présente convention pourra étre résiliée, d'un commun accord entre les quatre parties, dans le cas ol lune
des parties ne satisferait plus aux obligations quelle a souscrites dans la présente convention, sans étre en

mesure de le motiver.
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Une réunion extraordinaire du Comité de Pole est alors convoquée par le Président de 'OMT de Péle suite & la
saisie par I'une ou plusieurs des Communautés de Communes partenaires, afin de débattre sur le litige invoqué

pour 'engagement de la procédure de résiliation.

Fait & Calvi, en 6 exemplaires originaux, le xxx 2014 ou 2015

Monsieur Jean-Baptiste CECCALDI
Président de 'Office Municipal du Tourisme de Calvi (catégorie 2) Office de Pdle Balagne

Monsieur Paul LIONS
Président de la Communauté de Communes « Bassin de vie de I'lle Rousse »

Monsieur Gilles BRUN
Président de la Communauté de Communes « Calvi Balagne »

Monsieur Lionel MORTINI
Président de la Communauté de Communes « E Cinque Pieve di Balagna»

Convention de partenariz* Communauté de Communes Pays Touristique Balagne 2015-2020 10



